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DE TLATLAYA 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE FRAMITI

Buzdn de Quejas y Denuncias SERVICIO X

DESCRIPCION

| A través del Buzdn se establece y opera un sistema de atencion de quejas, denuncias y sugerencias para escuchar de manera rapida y
continua a los ciudadanos de éste Municipio.

N/A

Art. 112 fraccion X de la Ley Organica Municipal del Estado de México

No se les otorga un documento en particular solo se les brinda el servicio del

buzén N/A

DIRECCION WEB NO N/A

MITE  DEBI

Denuncias y actos de corrupcion por parte de servidores publicos

PERSONAS FISICAS

1.- Se les brinda el servicio del buzén para quejas y denuncias Art. 112 fraccién X de la Ley
Organica  Municipal  del
Estado de México.
N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A

Depositar la queja o sugerencia en el buzén

Cuando el ciudadano lo guste realizar

$ Gratuito

El servicio es de manera gratuita
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No existe otra institucién que realice el servicio dentro del Municipio

BLIGADO PARA PREVENIR Al ITANTE, Y EL PLAZO CONEL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR

Recurrir al buzén a realizar sus quejas y denuncias

B8 Se le esta dando respuesta al servicio

ANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Ayuntamiento de Tlatlaya Organo Interno de Control

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Antonio Carbajal Flores
YOMICTLIO
Miguel Hidalgo & ! 3
Centro MUNICIPIO Tlatlaya
m LEIENSERRRIESRRIN SN De Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas excepto dias de asueto y vacaciones
TELEFONOS EXIT CORRFO FLFCTRONICH
715 1718063 N/A contraloriatlatiaya@gmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO N

N/A

DONVHCTHE IO

NICIPIO

N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢ Dénde puedo realizar el servicio?

R; En palacio Municipal, afuera de la oficina del Organo Interno de Control

¢A qué horario se brinda el servicio?

R; De lunes a viernes de 9:00 a.m. a 16:00 p.m.
N/A
N/A

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
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